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Klachtenformulier 2Live 
2Live doet haar best om jou goede begeleiding te geven. Maar het kan zijn dat je toch ergens niet 
tevreden over bent of een klacht over hebt. Je kunt dan dit formulier gebruiken om je 
ontevredenheid of klacht door te geven. Dat helpt je om niets te vergeten.  

Je kunt al�jd iemand vragen om jou te helpen.  
Ook kan de vertrouwenspersoon van Jeugdstem (www.jeugdstem.nl) je helpen als je er na een 
gesprek met de betreffende persoon niet uitkomt.  

De datum dat je dit schrij�:  
Je naam:  
Je geboortedatum:  
Adres:  
Naam van de loca�e:  
Telefoonnummer (waarop je 
te bereiken bent): 

 

E mail:  
Beschrijf waarover je 
ontevreden bent, wat er is 
gebeurd? 
Liefst met een voorbeeld: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Op welke datum (en hoe 
laat) is het gebeurd: 

 

Als de klacht gaat over een 
persoon. Wat is de naam van 
de persoon waarover jouw 
klacht gaat? (één of 
meerdere) 

 
 
 
 
 

Heb je al een idee over de 
oplossing? Of wat je graag 
anders zou zien? Dan is het 
goed om dat op te 
schrijven”: 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Stuur dit formulier per e-mail naar Info@2live.nl of doe het in de brievenbus op je loca�e. Je 
vermeldt dan: de naam van de direc�e (mw. J. Vorstenbosch) en VERTROUWELIJK 
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